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ACEPTACIÓN DE UN ENCARGO Y/O DE UN CLIENTE


Encargo: Ejercicio:
Socio que propone al cliente o que sucede en rotación: 
Fecha:

ANÁLISIS PREVIO A LA DECISIÓN

ANÁLISIS PREVIO DEL CLIENTE Y DEL ENCARGO:

¿Se han analizado los siguientes puntos?
  información mercantil  sobre el cliente,
  información financiera y fiscal lo más reciente posible del mismo,
  información  sobre riesgos e impagos,
  comentarios de terceros o del interior del cliente,
  el sector al que pertenece y su posición en el mismo,
  preparación del personal o los colaboradores externos de los que dispone,
  en caso de que se trate de un cambio de auditores, información  que ayude en la decisión de aceptar o no el encargo, sobre todo de las causas, como, por ejemplo, desacuerdos acerca de la aplicación de principios de contabilidad, procedimientos  de auditoría u otros asuntos de importancia o, por ejemplo, problemas de integridad de la dirección.
COMENTARIOS:



FUENTES UTILIZADAS  (Referenciar  papeles de trabajo):






INDEPENDENCIA FRENTE AL CLIENTE
¿Se han obtenido  los datos de los socios, miembros del ógano de administración y responsable del área económica financiera?
¿Se han comunicado los datos a todo el personal de la firma?
¿Ha habido alguna manifestación  de problemas con la independencia, integridad u objetividad al comunicar los datos? En este caso, referir el documento en el que se ha resuelto sobre ello.
COMENTARIOS:




COMPETENCIA Y CAPACIDAD PARA REALIZAR EL ENCARGO
¿El personal de la firma tiene conocimiento de los correspondientes sectores o materias objeto del encargo?
¿El personal  de la firma tiene experiencia en relación con los requerimientos normativos o de información  aplicables, o la capacidad de adquirir la aptitud y conocimiento necesario de manera eficaz?
¿La firma de auditoría tiene suficiente personal con la competencia y la capacidad necesarias?
¿Existen expertos independientes disponibles, en caso necesario?
¿Se dispone de socios del encargo que no hayan excedido en conjunto su capacidad anual medida en horas? (a estos efectos se considerará que un auditor de cuentas, siempre que cuente con el equipo humano necesario, puede supervisar un máximo de 25.000 horas anuales)
¿Se dispone,  en su caso, de personas que cumplen los criterios y requisitos de elegibilidad para realizar la revisión de control de calidad del encargo?
¿La firma de auditoría es capaz de terminar el encargo en la fecha límite en la que se requiere el informe?
COMENTARIOS: (Específicamente, relacionar las personas en quien se ha pensado al evaluar la disponibilidad  para el encargo)








CONSIDERACIÓN SOBRE LA INTEGRIDAD Y COMPETENCIA DEL CLIENTE
¿Se han considerado las siguientes cuestiones?
  la identidad y la reputación empresarial de los socios del cliente, de los administradores y del responsable del área económica financiera, incluido si se involucran en operaciones de riesgo,
  la naturaleza de las actividades del cliente, incluidas sus prácticas empresariales,
  información  acerca de la actitud de los principales propietarios del cliente, de los miembros  clave de la dirección y de los responsables del gobierno de la entidad con respecto a cuestiones tales como una interpretación agresiva de las normas contables
  si el cliente muestra una gran preocupación por mantener los honorarios de la firma de auditoría tan bajos como sea posible,
  indicios de una inadecuada limitación del alcance del trabajo,
  indicios de que el cliente pueda estar involucrado  en blanqueo de capitales u otras actividades delictivas,
  los motivos para proponer el nombramiento de la firma y para no renovar a la firma de auditoría predecesora (sucesión de auditores),
  las causas, en caso de sucesión de auditor,  por las que el cliente no permite o limita las respuestas del auditor anterior, considerando las graves implicaciones que estas pueden tener en su decisión de aceptar el encargo,
  la identidad de las partes vinculadas con la entidad y su reputación empresarial,
  la naturaleza de las actividades del cliente, incluidas sus prácticas empresariales, incluido si se involucran  en operaciones de riesgo,
  si el cliente conoce suficientemente su negocio como para administrarlo o dispone de quien lo conozca, y
  si se cambian con frecuencia los ejecutivos del cliente, 

COMENTARIOS:



FUENTES UTILIZADAS  (Referenciar  papeles de trabajo):







DECISIÓN FINAL
No hay ninguna información  de la que se deduzca un problema para la contratación con el cliente.
Resultado de la propuesta del encargo al órgano de gobierno: Aprobada la contratación.
Precio acordado: Horas estimadas:
No aprobada la contratación. Pendiente de resolución.
Se ha detectado un problema y se pueden resolver las cuestiones asociadas al mismo para determinar que es adecuado aceptar el encargo.
Modo en el que el socio cree que se pueden resolver las cuestiones: Resultado de la propuesta del encargo a la dirección de calidad:
Aprobada la contratación. Precio acordado:
Horas estimadas:
Documentación por parte de la dirección de calidad de cómo ha resuelto finalmente las cuestiones asociadas al problema (documentación de las cuestiones significativas,  de las consultas, de las conclusiones y del fundamento de las mismas)
No aprobada la contratación. Pendiente de resolución.
Se ha detectado un problema que no puedo resolver a nivel de socio. Resultado de la propuesta del encargo a la dirección de calidad:
Aprobada la contratación. Precio acordado:
Horas estimadas:
Documentación por parte de la dirección de calidad de cómo ha resuelto finalmente las cuestiones asociadas al problema (documentación de las cuestiones significativas,  de las consultas, de las conclusiones y del fundamento de las mismas)

No aprobada la contratación. Pendiente de resolución.
          Calificación del cliente: Riesgo bajo
Riesgo medio
Riesgo bajo
 
Persona designada por el órgano de gobierno para introducir sus decisiones en este formato:  Fecha de cierre de este documento:
